SuperOffice Intellisync Server

For & kunne konkurrere i dagens samfunn er det avgjerende a veere oppdatert pa det som skjer i organisasjonen.

Evnen til & planlegge og reagere raskt er avgjerende.

Bedriftens behov i fokus

Med SuperOffice Intellisync Server kan du synkronisere
SuperOffice-dagboken med Microsoft Exchange eller Lotus
Domino og pa denne maten utveksle avtaleinformasjon med
ansatte i organisasjonen som ikke bruker SuperOffice CRM.
Ettersom SuperOffice Intellisync Server kjeres pa serveren,
skjer synkroniseringen automatisk og uten innblanding fra
brukeren, noe som sikrer at SuperOffice-dagboken og
kalenderen i Exchange/Outlook eller Notes/Domino alltid er
synkronisert.

Det er ogsa enkelt & synkronisere med de fleste kalendere

for mobile enheter. Den eneste forutsetningen er at enheten
du bruker, stgtter synkronisering med Microsoft Exchange eller
Lotus Domino.

Funksjoner

e Synkroniser SuperOffice CRM og Microsoft Exchange /
Lotus Domino automatisk ved hjelp av det serverbaserte
synkroniseringsverktayet.

e Utveksle avtaler mellom SuperOffice CRM og Microsoft
Outlook / Lotus Domino.

¢ Du kan synkronisere begge veier eller én vel (bare
eksportere data fra SuperOffice eller bare importere
data til SuperOffice).

¢ Innstillinger kan angis for alle brukere, for en bestemt
brukergruppe eller for én enkelt bruker.

e Du kan synkronisere alle avtaler, eller bare avtaler av
en eller flere bestemte typer.

e Du kan angi et tidsintervall for synkroniseringen. Dette
reduserer mengden data som synkroniseres, og gjer at
prosessen gar raskere.

e Du kan velge & ikke synkronisere avtaler med bestemte

egenskaper, for eksempel:

- Aktiviteter som gar over en hel dag

- Avtaler der tiden er angitt som ledig o Fadselsdager,
merkedager o.l.

- Private avtaler

Du kan angi at alle avtaletyper som er opprettet i

Exchange/Notes, skal ha en bestemt avtaletype i

SuperOffice CRM, og omvendt.
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SuperOffice Intellisync Server er et serverprogram som
Systemkrav gjer administrasjonen av lgsningen enkel og effektiv.

« En dedikert Windows 2003-server som kjorer Hvis bedriften du tilharer, foretrekker en klientbasert lgsning,

bare dette programmet ber dere vurdere SuperOffice Outlook Sync som

et alternativ.

.NET 2.0 Framework installert

¢ SuperOffice SIX versjon 6.1 eller nyere installert
(inkludert NetServer 3.0)

e Lotus Domino R5, R6 eller R7 installert - eller -

¢ Microsoft Exchange Server 2000 eller nyere
installert

¢ Microsoft Exchange 2003 System Management
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